Az ingatlan.com Zrt.

Adatvédelmi Szabalyzata

egységes szerkezetben a GDPR 13. és 14.
cikke szerinti adatvédelmi tajékoztatoval
és a 30. cikk (1) bekezdése szerinti
nyilvantartassal

Az Adatvédelmi Szabalyzat az ingatlan.com Zrt. altal kovetett adatvédelmi
szabalyokrol, illetéleg a személyes adatokkal kapcsolatos jogaidrol ad
tajékoztatast. Az egyes adatkezeléseket, vagyis azt, hogy pontosan milyen
személyes adatokat milyen célbol, milyen jogalapon, meddig kezeliink,
illetéleg ezeket az adatokat honnan szerezziik be ¢€s kinek tovabbitjuk, a
Szabalyzat végén olvashatd 1. sz. mellékletbdl ismerheted meg.



Az adatkezeld személye, a szabalyzat célja

Az adatkezeld neve: ingatlan.com Zrt. (a tovabbiakban: ,ingatlan.com”)
Székhelye: 1024 Budapest, Fény u. 16.

Adatvédelmi tisztviseld: Balogh Laszlo

Email: dpo@jingatlan.com

Az adatvédelmi szabalyzat (a tovabbiakban Szabalyzat) célja, hogy szabalyozza az ingatlan.com személyes adatkezelési folyamatait és
biztositsa az érintettek jogait, eleget téve az alkalmazandd jogszabalyok kovetelményeinek.

I.  Alapfogalmak és hataly

1. A SZABALYZAT HATALYA

1.1. Személyi hataly

A Szabalyzat hatdlya kiterjed (1) az ingatlan.com altal végzett adatkezelési vagy adatfeldolgozasi tevékenységeket végzd
személyekre (munkavallalok vagy az ingatlan.com-mal méas munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé személyek) és (2) azokra a
természetes személyekre, amelyekkel kapcsolatban az ingatlan.com személyes adatokat kezel vagy feldolgoz (érintettek), illetdleg
(3) az informaciés onrendelkezési jogrol és informdacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (,Infotv.”) 25. §-aban
szabalyozott esetben az elhunyt érintett ltal meghatalmazott személyre vagy az elhunyt érintett kdzeli hozzatartozojara.

1.2. Targyi hataly

A Szabalyzat hatdlya kiterjed az ingatlan.com mint adatkezeld vagy adatfeldolgoz¢ altal kezelt vagy feldolgozott személyes
adatokra.
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2. KAPCSOLODO SZABALYZATOK, JOGSZABALYOK

A szabalyzat szempontjabdl kiilonosen jelentdsek és hattérinformaciokat tartalmaznak az alabbi jogszabalyok:

- Az Eurdépai Parlament ¢s a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintet¢ben tortén6 védelmerél ¢s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérol (“Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,Rendelet”);

- aPolgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény (,,Ptk”);
- az informécios onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény (,,Infotv.”); - a munka
torvénykonyvérdl szold 2012. évi L. torvény (Mt.).

3. ALAPFOGALMAK
1.1 Személyes adat

Azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely informdacio; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szdm, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdaséagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

1.2 A személyes adatok kiilonleges kategoriai

A faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggydzddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat c€lzo genetikai €s biometrikus adatok, az egészségiigyi
adatok ¢és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkoz6 személyes adatok.

1.3 Adatkezelés

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
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felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

1.4 Adatkezel6
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit 6nalldoan vagy masokkal egylitt meghatarozza.

1.5 Adatfeldolgozo

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel.

1.6 Harmadik fél

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

1.7 Az érintett hozzajarulasa

Az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson alapuld és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érintd személyes
adatok kezeléséhez.

1.8 Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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1.9 EGT-allam
Az Eurdpai Unio tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam,
amelynek allampolgéra az Eurdpai Unio és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban nem részes

allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerzodés alapjan az Europai Gazdasagi Térségrol szoldé megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez.

1.10 Harmadik orszag

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

1.11  Profilalkotas
Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formédja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz0d0 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,

egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdozkodési helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

1.12  Alnevesités
A személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar
nem 4allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi

informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

1.13 Kozos adatkezelés

Ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az ingatlan.com mas adatkezel6vel vagy adatkezeldkkel kozdsen hatdrozza meg.
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II. Az ingatlan.com mint adatkezel6

2. ALAPELVEK

4.1 Az ¢érintettek személyes adataikhoz vald joganak érvényesitése érdekében az ingatlan.com tiszteletben tartja az adatvédelmi jog — a fent
hivatkozott jogszabalyokban lefektetett — szolgéltatasa esetén alkalmazando alapelveit, igy:

4.1.1. A személyes adatokat jogszeriien €s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon kezeli (a lehetséges jogalapokra

lasd az 5. pontot, az egyes adatkezelések jogalapjaira lasd az 1. mellékletet).

4.1.2. Személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszerii c€lbdl kezel (az egyes adatkezelések jogalapjaira lasd az 1.
mellékletet).

4.1.3. Csak az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleld €s relevans személyes adatokat kezel, a sziikséges mértékben (az egyes
adatkezelések soran kezelt személyes adatok korére lasd az 1. mellékletet).

4.1.4. A személyes adatok pontossdgat és sziikség esetén naprakészségét biztositja €és minden észszerli intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

4.1.5. A személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové.

4.1.6. A személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelem.

4.1.7. A személyes adatok kezelését az ingatlan.com oly mddon végzi, hogy képes legyen a fenti alapelveknek torténd megfelelés
1gazolasara.

4.1.8. A személyes adatvédelemmel kapcsolatos szabalyozasra és ennek modositasara torténd javaslattétel az ingatlan.com Igazgatosaganak a
feladata, aki ezt megel6zOen konzultdl a tarsasdg adatvédelmi tisztviseldjével és vezetd jogtandcsosaval. Ha az ingatlan.com barmely
munkavallaloja a tarsasdg személyes adatkezelését érintd koriilményt érzékel (valamely érintett adatkezelést illetd kérelme érkezik hozza,
adatvédelmi incidenst tapasztal, vagy barmely egyéb relevans informdcio birtokdba jut), haladéktalanul koteles értesiteni az ingatlan.com
adatvédelmi tisztségviseldjét, és tovabbitani neki a relevans dokumentumokat. Az adatvédelmi tisztségviseld haladéktalanul értesiti ezen
informéaciokrol a tarsasag Igazgatdsagat.

4.1.9. A személyes adatokat kozponti rendszer kezeli, az android és IOS platformokon elérhetd ingatlan.com mobil alkalmazasok a
https://mobile-gateway.ingatlan.com segitségével kapcsolodnak ehhez.
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3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
5.1 Személyes adatot az ingatlan.com kizarolag az alabbi esetekben kezel:

5.1.1.Ha az az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez;

5.1.2. Ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkdtését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

5.1.3.Ha az adatkezelés az ingatlan.com-ra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

5.1.4.Ha az adatkezelés kozérdekii jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges;

5.1.5.Ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5.1.6. Ha az adatkezelés az ingatlan.com vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsobbséget €lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek;

5.2 Ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban meghatéarozott jogalap, akkor érdekmérlegelési teszt lefolytatasa sziikséges. Ezen teszt keretében

5.2.1.Meg kell hatarozni, hogy mi alkotja az ingatlan.com, vagy a harmadik fél jogszerli érdekét;

5.2.2.Meg kell vizsgalni, hogy mi alkotja az érintettnek olyan érdekeit, vagy alapvetd jogait és szabadsagait, amelyek a személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé;

5.2.3.Az 5.2.1 és 5.2.2. pontban irt tényezdok alapjan elozetes mérlegelést kell elvégezni;

5.2.4.Az eldzetes mérlegelés eredményéhez képest, amennyiben az érdekmérlegelés eredménye nem egyértelmii, tovabbi garanciakat
kell tarsitani az érintett jogainak védelmében.

5.2.5. Az elszamoltathatdsag elve (lasd 4.1.7. pont) alapjan az 5.2.1-5.2.4 pontban leirt mérlegelés elvégzését és annak eredményét
dokumentélni kell.

4. A SZEMELYES ADATOK KULONLEGES KATEGORIAI

6.1 A személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé adatokat az ingatlan.com kizarolag az érintett kifejezett hozzéjaruldsa alapjan kezel
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6.2 A 6.1. pontban meghatarozott hozzdjarulas hidnyaban az érintett altal megkiildott, a személyes adatok valamely kiilonleges

crer

6.3 A 6.1. alatti hozzajarulast megfeleléen dokumentalni kell.
5. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASHOZ FUZODO JOGA

7.1 Az ingatlan.com elsOsorban az érintettektdl jut személyes adataik birtokdba, ebben az esetben az e Szabalyzat mellékletét képezd
hozzajarulod nyilatkozat illetdleg tdjékoztatds alkalmazand6. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerzi be, az ingatlan.com a
kovetkezo informacidkat bocsatja az érintett rendelkezésére:

7.1.1. az ingatlan.com ¢és képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;

7.1.2. az ingatlan.com adatvédelmi tisztviseldjének elérhetdségei;

7.1.3. a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

7.1.4. az érintett személyes adatok kategoriai;

7.1.5. a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi; ha van ilyen, a személyes adatok harmadik orszagokba torténd
tovabbitasa esetén az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott informéciok;

7.1.6. a személyes adatok taroldsdnak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

7.1.7. ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban irt jogalap, akkor az ingatlan.com jogos érdeke;

7.1.8. az a tény, hogy az érintett kérelmezheti az adatkezeldtdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz valo
Joga;

7.1.9. hozz4jarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idopontban val6 visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a
visszavonas elott a hozzéjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

7.1.10. a NAIH-hoz mint feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

7.1.11. a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbol szarmaznak-e;

7.1.12. automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel bir;
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7.2 A 7.1. pont alatt irt informacidkat a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzEsétdl szamitott észszerli hataridon, de legkésdbb egy honapon beliil kell kozolni. Ha a személyes adatokat az érintettel vald
kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval kell kdzdlni az informacidkat.

7.3 A tajékoztatas joganak gyakorlasa csak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 14. cikk (5) bekezdésében foglalt esetekben tagadhaté meg.
6. AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

8.1 Az ingatlan.com az érintett igényére visszajelzést ad arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést biztosit a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

8.1.1. az adatkezelés céljai;

8.1.2. az érintett személyes adatok kategoriai;

8.1.3. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

8.1.4. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai,

8.1.5. az ¢rintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

8.1.6. a valamely feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

8.1.7. ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacio;

8.1.8. az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
¢s arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentOséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6
kovetkezményekkel jar;

8.1.9. ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozo6 garanciakrol.

8.2 Az ingatlan.com az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért

tovabbi masolatokért az ingatlan.com az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszeri mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
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bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A madsolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

7. A HELYESBITESHEZ ES TORLESHEZ VALO JOG

9.1 Az érintett kérésére az ingatlan.com indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, valamint --
figyelembe véve az adatkezelés céljat -- az érintett erre iranyuld kérése esetén biztositja a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

9.2 Az ingatlan.com az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli a rd vonatkozd személyes adatokat, ha

9.2.1. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas modon kezelték;

9.2.2. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez0 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

9.2.3. az ¢rintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az adatainak direktmarketing
célu felhasznalasa ellen tiltakozik;

9.2.4. az érintett személyes adatainak kezelése jogszertitlen;

9.2.5. a személyes adatokat az ingatlan.com-ra alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni

kell;

9.2.6. a személyes adatok gytijtésére gyermekek szdmdra nyujtott informacios tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinaldsaval
kapcsolatosan kertilt sor.

9.3 A 9. pontban foglalt jogok korlatozasara csak az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben irt kivételek fennéllasa esetén keriilhet sor.
9.4 Az ingatlan.com minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl vagy torlésrdl akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozoltek, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az ingatlan.com

tajékoztatja e cimzettekrol.

9.5 A helyesbitési és torlési jogosultsagot az érintett a dpo@ingatlan.com cimre intézett emailben vagy az ingatlan.com Zrt. adatvédelmi
tisztviseldje szamara a 1024 Budapest, Fény u. 16. postacimre kiildott levélben gyakorolhatja.
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8. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
10.1. Az érintett kérelmére az ingatlan.com korlatozza az adatkezelést, ha

10.1.1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi,
hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

10.1.2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznéalasanak korlatozasat;

10.1.3. az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

10.1.4. az ¢érintett jogos érdeken vagy kozérdekii célbol végzett adatkezelés ellen tiltakozott; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

10.2. Az ingatlan.com minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi adatkezelést illetd korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
ingatlan.com tdjékoztatja e cimzettekrol.

11. AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG
11.1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, az ingatlan.com rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben

hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezeldnek
tovabbitsa, ha

11.1.1. az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerinti hozzajaruldson vagy szerzddésen, mint jogalapon alapszik vagy
11.1.2. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

11.2.Az adathordozhatdsaghoz vald jog alkalmazasanak kizarasara és korlatozasara az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szabalyait kell
alkalmazni.
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12. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

12.1. Az érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl a kozérdekii célbol vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen,
ideértve a profilalkotést is. Ebben az esetben az ingatlan.com a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

12.2. Erre a jogra legkésébb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé
tajékoztatast egyértelmiien €s minden mas informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

13. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

13.1. Az ingatlan.com csak akkor alkalmaz kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotést is — alapuld dontést, amely az
érintette nézve joghatéssal jar vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben €rinti, ha

13.1.1. az ingatlan.com ¢s az érintett kozotti szerzodés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

13.1.2. meghozatalat az ingatlan.com-ra alkalmazand6 olyan unids vagy hazai jogszabdly teszi lehetdvé, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket is megallapit

13.1.3. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

13.2. Az automatizalt dontés és profialkotas tovabbi kovetelményeire az Altalanos Adatvédelmi Rendelet alkalmazando.
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13/A. A JOGOK ERVENYESITESE AZ ERINTETT HALALAT KOVETOEN

rrrrr

adatkezelés korlatozasahoz valo jogot és tiltakozashoz valo jogot az érintett altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes
bizonyitd erejii magéanokiratban foglalt, az ingatlan.com-nal tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett az
ingatlan.com-nal tobb nyilatkozatot tett, a késdbbi iddpontban tett nyilatkozat hatalyos.

13/A.2. Ha az érintett nem tett a 13/A.1. pont szerinti nyilatkozatot, a Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozoja annak hidnyaban is jogosult az
érintett halalat kovetd ot éven beliil az érintettet €letében megilletdé helyesbitéshez vald jog, tiltakozashoz valo jog, valamint — ha az
adatkezelés mar az érintett ¢életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halalaval megsziint — torléshez valo jog és az
adatkezelés korlatozasahoz vald jog gyakorldsara. Az érintett jogainak érvényesitésére az a kozeli hozzatartozod jogosult, aki ezen
jogosultsagat els6ként gyakorolja.

13/A.3. Az elhunyt érintett jogait érvényesitd személy az érintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakdnyvi kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint sajat személyazonossagat és a 13/A.2. pont altal meghatdrozott esetben kozeli hozzatartozoi mindségét kozokirattal
igazolja.

13./A.4. Az ingatlan.com kérelemre tdjékoztatja az érintett Ptk. szerinti kozeli hozzatartozdjat az elhunyt jogainak érvényesitése nyoman
megtett intézkedésekrdl, kivéve, ha azt az érintett a 13/A.1. pontban meghatarozott nyilatkozataban megtiltotta.
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14. INCIDENSKEZELES ADATKEZELOKENT

14.1.Az adatvédelmi incidenst az ingatlan.com a tudomasara jutasat kovetden indokolatlan késedelem nélkiil, ha lehetséges, legkésobb 72
oraval bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnak. A bejelentést, amennyiben ilyen létezik, a hatdsag altal
megadott forméban és modon kell megtenni, a hatésag eldirasai szerint (példaul a hatdsag altal megjelolt feliileten vagy hot-line
vonalon). Amennyiben az adatvédelmi hatdésag nem hoz létre feliiletet a bejelentés kotelezo tartalmi elemeivel kell megtenni.

14.2.Ha az adatvédelmi incidens valdszintlisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a
bejelentést nem kell megtenni. Ezt a dontést az Igazgatosdg hozza meg, mérlegelve az eset Osszes korlilményeit, az adatvédelmi
tisztviseld véleményének kikérése utan.

14.3.Az ingatlan.com nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodé tényeket, annak hatasait
€s az orvoslasara tett intézkedéseket amennyiben az incidensek nyilvantartasara a feliigyeleti hatosag kotelezd tartalmi elemeket
hatdroz meg, abban az esetben ezzel a tartalommal kell elkésziteni az incidens nyilvantartési tablazatot.

14.4.Az ingatlan.com indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, ha az adatvédelmi incidens
valoszintsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ezt a dontést az Igazgatdsag hozza
meg, az adatvédelmi tisztviseldvel vald konzultaci6 utan, az eset 6sszes koriilményeire tekintettel, amelyrdl feljegyzést készit.

14.5. Az érintett értesitése aloli kivétel, ha

14.5.1. Az ingatlan.com megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazta, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazéasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat; vagy

14.5.2. Az ingatlan.com az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valoszinlisithetden nem valdsul meg; vagy

14.5.3. A tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé, amely esetben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informéciok utjan
kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tdjékoztatasat.
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15. KOZOS ADATKEZELES

15.1. K6z6s adatkezelés esetén az ingatlan.com és a tovabbi adatkezelSk a kozottiik 1étrejott megéallapodasban hatarozzak meg az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben foglalt kotelezettségek teljesitéséért fennalld feleldsségiik megoszlasat, kiilondsen az érintettek jogainak
gyakorlasaval és tajékoztatasadval kapcsolatban. A megallapodasban az ingatlan.com €s a tovabbi adatkezelOk az érintettek szamara
kapcsolattartot jeldlnek ki.

15.2. A 15.1. pontban hivatkozott megallapodés 1ényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani.

15.3. Az érintett jogait abban az esetben is biztositani kell, ha az a 15.1. pontban hivatkozott megallapodastol eltérdéen kivanja azokat
gyakorolni.

16. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

16.1.Az ingatlan.com adatkezeléként csak olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek megfelelnek az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
eléirasainak. Az adatfeldolgozasi szerzOdést irasban kell megkdtni, és annak eleget kell tennie az e pontban szabalyozott tartalmi
kovetelményeknek.

16.2.Az adatfeldolgozasi szerzddésben rendelkezni kell arrél, hogy az adatfeldolgozoé tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe, illetéleg
altalanos felhatalmazéast vagy egyedi felhatalmazas lehetdségét kell rogziteni tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére. Ha az
adatfeldolgozd bizonyos, az ingatlan.com nevében végzett konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozé
szolgaltatasait is igénybe veszi, unids vagy tagallami jog alapjan létrejott szerzOdés vagy mas jogi aktus utjan erre a tovabbi
adatfeldolgozodra is ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek az ingatlan.com és az adatfeldolgozé
kozott 1étrejott szerzOdésben szerepelnek.

16.3.Az adatfeldolgozasi szerzddésben rdgziteni kell, hogy az adatfeldolgozé a személyes adatokat kizardlag az ingatlan.com irasbeli
utasitasai alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet szamara vald
tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog irja eld; ebben az
esetben errdl a jogi eldirasrdl az adatfeldolgozd az ingatlan.com-ot az adatkezelést megelézden értesiti, kivéve, ha ezt az adott
jogszabaly fontos kdzérdekbdl tiltja.
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16.4.A szerzOdésnek biztositania kell, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak
vagy jogszabalyon alapuld megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

16.5.A szerz8désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé biztositia az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben foglalt adatbiztonsagi
kovetelményeket.

16.6.A szerzddésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozd megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben
segiti az ingatlan.com-ot abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorldsdhoz kapcsolodd kérelmek
megvalaszolasa tekintetében.

16.7.A szerzddésnek rogzitenie kell azt, hogy az adatfeldolgoz6 segiti az ingatlan.com-ot az adatkezelés biztonsagat, az adatvédelmi
incidensek hatosagi bejelentését, az ¢érintettek az adatvédelmi incidensekrdl torténd tajékoztatasat, valamint az adatvédelmi
hatasvizsgélatot €s elézetes konzultaciot illetd kotelezettségei gyakorlasaban.

16.8.A szerzddésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozéas befejezését kovetden az ingatlan.com dontése alapjan az adatfeldolgozé
minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az ingatlan.com-nak, ¢€s torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unios vagy a
magyar jog az személyes adatok tarolasat irja eld.

16.9.A szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé az ingatlan.com rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely az
Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetové
teszi és eldsegiti az ingatlan.com 4ltal vagy az éltala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat
1s.

16.10. A szerzddesnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozo haladektalanul tajékoztatja az ingatlan.com-ot, ha ugy v¢li, hogy annak
valamely utasitasa sérti ezt az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet, vagy valamely egyéb magyar vagy unios adatvédelmi rendelkezést.
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III. Az ingatlan.com mint adatfeldolgozo

17. AZ ADATFELDOLGOZAS FELTETELEI

17.1.Ha az ingatlan.com adatfeldolgozoként jar el, a szolgaltatas kapcsan végzett személyes adatkezelések jogalapjanak meghatarozasa és
jogszerliségének biztositdsa az adatkezeld kotelezettsége. Az adatkezeld felel azon adatkezelések jogszerliségéért, amelyek
végrehajtasahoz az ingatlan.com-ot igénybe veszi. Az ingatlan.com az aldbbi intézkedésekkel segiti az adatkezeldt az adatvédelmi
szabalyozasnak valo megfelelésben.

17.2.Az adatkezeldvel az ingatlan.com irasbeli adatfeldolgozasi szerzddést kot. Az adatfeldolgozasi szerzddést ugy kell megkdtni, hogy az
tartalmazza a 16. pontban meghatarozott tartalmi elemeket.

18. AZ ADATKEZELO TAMOGATASA AZ ERINTETT JOGAINAK BIZTOSITASABAN

18.1.Az ingatlan.com mint adatfeldolgozé timogatja az adatkezelét abban, hogy képes legyen biztositani az érintettnek az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet meghatarozott jogok érvényesitését.

18.1.1. Az ingatlan.com oly mddon nytjtja szolgaltatasat, hogy az adatkezeld képes legyen az érintett igényére visszajelzést adni arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést biztositani a
személyes adatokhoz.

18.1.2. Az ingatlan.com oly modon nyujtja szolgéltatasat, hogy az adatkezeld biztositani tudja az érintett szamdara a személyes adat
helyesbitéséhez, illetdleg torléséhez vald jogot. Az adatkezeld kérésére a személyes adatot haladéktalanul t6rolni kell.

18.1.3. Az ingatlan.com oly mddon nyujtja szolgéltatasat, hogy az adatkezeld biztositani tudja az érintett szdmara az adatkezelés
korlatozasahoz fiz6d6 jogot.

18.1.4. Az ingatlan.com oly modon nyujtja szolgéltatdsat, hogy az érintett az adatkezel6hoz benyujtott kérelmet kovetden az tigyfél,
mint adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.
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19. AL-ADATFELDOLGOZOK
19.1.Az ingatlan.com kizardlag az adatkezeld (altalanos vagy eseti) irdsos felhatalmazasa esetén vesz igénybe tovabbi adatfeldolgozot, és
altalanos felhatalmazas esetén az tdjékoztatja az adatkezeldt minden olyan tervezett valtozasrél, amely tovabbi adatfeldolgozok

igénybevételét vagy azok cseréjét érinti.

19.2.Al-adatfeldolgoz6 igénybevétele esetén a ingatlan.com utjan erre az adatkezel6re ugyanazon adatvédelmi kotelezettségeket telepiti,
mint amelyeket a 18.2. pont alatti szerz6dés szabalyoz.

20. INCIDENSKEZELES ADATFELDOLGOZOKENT

20.1.Az adatvédelmi incidenst az ingatlan.com adatfeldolgozdként eljarva a tudomésara jutasat kovetden indokolatlan késedelem nélkiil
bejelenti az adatkezeldnek.

21. AZ ADATKEZELESI (ES ADATFELDOLGOZASI) TEVEKENYSEGEK NYILVANTARTASA
21.1.Adatkezeléseirdl az ingatlan.com nyilvantartast vezet az 1. mellékletben meghatarozott tartalommal.

21.2.Ha az ingatlan.com adatfeldolgozoként is eljar, nyilvantartast vezet adatfeldolgozasairél az Altalanos Adatvédelmi Rendelet altal
meghatarozott tartalommal.

21.3.A nyilvantartdsok vezetéséért az adatvédelmi tisztviseld a felelés. Az ingatlan.com munkavallaldéinak kotelezettsége a személyes

adatkezeléssel vagy adatfeldolgozassal kapcsolatos tervezett tevékenységek bejelentése a tisztviselonek. Az adatvédelmi tisztviseld —
sziikség szerint jogi allasfoglalas beszerzése utan — bevezeti a valtozast az adott nyilvantartasba.
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IV. Zaro6 rendelkezések

22. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

22.1.Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatdsagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400,
www.naih.hu), vagy az illetékes torvényszékhez, a févarosban a Fovarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett - valasztasa szerint
- a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott is megindithatja.

23. AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT MELLEKLETE

23.1.Adatvédelmi tajékoztatd és az adatkezelések nyilvantartasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 30.cikkének (1) bekezdése alapjan.

Budapest, 2024. majus 22.
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1.sz. melléklet

Adatkezelési tajékoztaté és az adatkezelések nyilvantartisa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 30.cikkének (1) bekezdése alapjan

Az adatkezel6 neve: ingatlan.com Zrt.

Az adatkezel6 elérhetésége: 1024 Budapest, Fény u. 16., segitunk@ingatlan.com
Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: dpo@ingatlan.com, 06-1-237-2060

Az adatkezelés célja Az érintettek A kezelt személyes A Az adatkezelés jogalapja Adattovabbitas/adatfeldolgozas Torlési hataridé
(Folyamat) kategoriai adatok személyes Nyilvanossagra hozatal
adatok forrasa

Harmadik orszagba tovabbitas

Automatizalt

dontéshozatal/profilalkotas
Kozponti fiok Regisztralt A regisztraciohoz A legtobb Az adatkezelés jogalapja, A regisztracio soran adatfeldolgozot Személyes adataid f6szabaly szerint a regisztracio torlését

(maganszemély) kotelezé megadni az esetben Te, hogy az adatkezelés olyan nem vesziink igénybe, illetve nem kovetd 5 év elteltével toroljiik, a polgari jogi igények

Regisztracioddal felhasznalok email cimet, és vagyis az szerzOdeés teljesitéséhez tovabbitjuk személyes adataidat. Ez eléviilési idejére tekintettel.
igénybe veheted az (ideértve az Office onkéntesen vagy egy érintett; az sziikséges, amelyben az késdbb, egyes szolgaltatasok igénybe Jelszavadat illet6leg, ha ezeket megadtad,
ingatlan.com Zrt.-nek Hirdet6 jelszot, vagy, ha a azonositokat érintett az egyik fél (GDPR | vétele soran megtorténhet, errdl Google/Facebook fidkoddal kapcsolatos adataidat a
az ingatlan.com, a maganszemélyeket bejelentkezéshez mas rendszereink 6. cikk (1) bek. b) pont). A adatokat az adott szolgaltatas leirasanal, | regisztracio torlésével egy idében toroljiik.
money.hu és a is) fiokot automatikusan szerz8dés az ingatlan.com alabb talalsz.
lakopark.ingatlan.com (Google/Facebook) generaljak. Zrt. és a maganszenély

feliileten kinalt
szolgaltatasait, illetve
egyes kényelmi
funkciokat is
biztositunk (igy itt
kezelt adataid nem
kell Gjra megadnod pl.
kalkulatorok
hasznalata esetén). A
megadott email cimre
kildjiik a szolgaltatas

hasznalsz, akkor ezt a
fiokot.

A rendszer
felhasznal6-azonositot
general (amit pl.
telefonos
igyintézéskor
hasznalhatsz), illetve a
rendszer miikodéséhez
sziikséges technikai
azonositokat (bpid,

iizemeltetésével keycloak id) is
kapcsolatos kezeliink.
rendszeriizeneteket is A neved és
(karbantartasokkal, telefonszamod nem
szolgaltataskieséssel kotelez6 megadni,
kapcsolatos csak ha az egy adott
informaciok, stb). szolgaltatashoz
sziikséges.

fehasznald kozott a
regisztracioval jon létre.

Egyes techinkai azonositokat a fenti 5 éves hatarido
elteltét kovetden is megdrziink, azonban az azonositd
adatok torlését kovetden ezek mar nem mindsiilnek
személyes adatnak.
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Maganhirdeték Regisztralt Név, telefonszam, Erintett Az adatkezelés jogalapja, Adattovabbitas: Regisztracio torlését kovetd 5 év (polgari jogi eléviilés)
hirdetéseinek, felhasznalok email cim, szallitasi hogy az adatkezelés olyan
szerzodéseinek adatok, igénybe vett szerz6dés teljesitéséhez Pénziigyi termek iranti érdeklddés
adminisztracidja szolgaltatasokkal sziikséges, amelyben az esetén a Money Network Kft. részére
kapcsolatos adatok érintett az egyik fél (GDPR (n'év,. el'ér%’let('iségrl adgtok') (lisd albb a
Ezen adatokat (csomag, kiemelés, 6. cikk (1) bek. b) pont). A Hiteintézd szolgaltatasnal)
kezeljﬁk, .ha , virtualis telefonszam, szerz,(')'dés az i'ngatlarrl.co,m Megkeresés esetén tovébbitds a titkos
1ngatl§nh1rdetest adsz stb.) Zn: ésa maganszenely altal informéciogyiijtésre feljogositott
fel az ingatlan.com az ingatlanhirdetés kdzlése | o orvnek (jogi kotelezettség teljesitése)
feliiletén. targyaban létrejott
szerzodés Adatfeldolgozas:

OTP Bank Zrt.,

OTP Mobil Szolgaltato Kft.,

Big Fish Payment Services Kft.

PayU S.A.

Attention CRM Consulting Kft.

Loginform Kft.

Mixpakk Kft.

Google/Facebook (belépés)

restb.ai

Automattic Inc.

Amazon Web Services Inc.

Rack Forest Kft.

Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.

Iovox Limited
Maganhirdeték Regisztralt Telefonszam, email Erintett Az adatkezelés jogalapja, hogy | Nyilvanossdgra hozatal: a Regisztracio torlését kovetd 5 év (polgari jogi eléviilés)
hirdetéseiben felhasznalok cim az adatkezelés olyan szerz8dés | hirdetésben telefonszam, email cim
szereplé teljesitéséhez sziikséges,
elérhetéségek amelyben az érintett az egyik Adatfeldolgozas:
kozzététele fél (GDPR 6. cikk (1) bek. b)

Egyes adataid nem
csak a szerzédés
adminisztracidja miatt
kezeljiik, hanem
ko6zz¢é is tessziik az
oldalon, hogy a
hirdetés irant
¢érdekl6dok

pont). A szerz6dés az
ingatlan.com Zrt. és a
maganszenély éltal az
ingatlanhirdetés kozlése
targyaban létrejott szerzodés

Amazon Web Services Inc.
Rack Forest Kft.
Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.
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felvehessék Veled a

kapcsolatot.
Maganhirdeték Regisztralt Ingatlannal Erintett Az adatkezelés jogalapja, hogy | Nyilvanossagra hozatal: a Nyilvanossagra hozatal: a hirdetés inaktivva tétele vagy
hirdetéseiben felhasznalok kapcsolatos fotok és az adatkezelés olyan szerzédés | hirdetésben szereplé fotok és torlése
szereplé fotok és alaprajzok teljesitéséhez sziikséges, alaprajzok
alaprajzok amelyben az érintett az egyik , Tarolas: a hirdetés torlését kovetd 30 nap
Kizzététele és £¢1 (GDPR 6. cikk (1) bek. b) | Adatfeldolgozis:
tarolz?sa . Pont). A szerzodes, a Amazon Web Services Inc.
A fotokat és az ingatlan.com Zrt. és a
. . . e s Rack Forest Kft.
alaprajzokat azért maganszenély altal az . .
tessziik kozzé az ingatlanhirdetés kozlése Comforce Zrt., Ségi Henrietta cv.
oldalon, hogy a targyaban 1étrejott szerzodés
hirdetés irant
érdekl6dok képet
kaphassanak a
hirdetett ingatlanrol.
Ezeket az adatokat
rovidebb ideig Orizziik
meg, mint mas
személyes adataidat.
Maganhirdeték Regisztralt Ingatlan Erintett Az ingatlan.com Zrt.-nek a Nyilvanossagra hozatal: hirdetésben Nyilvanossagra hozatal: A hirdetés inaktivva tétele vagy
hirdetéseiben felhasznalok elhelyezkedésére maganhirdet6i mindség és a szerepl6 cimadatok (ingatlan torlése

szereplé, az
ingatlanra vonatkozo6
adatok
kozzététele és
tarolasa

Ezen adatokat
azért kezeljik,
hogy az
ingatlanhirdetés
alapjan az ingatlan
elhelyezkedése
minél pontosabban
meghatarozhato
legyen. A masik,
ok, hogy képesek
legyiink annak
ellendrzésére,
hogy a
rendszerében
maganhirdetéként
hirdetéseket kozzé

vonatkoz6 adatok
(varos, kertilet,
varosrész, utca,
hazszam)

Ingatlan alapadatai
(teriilet, szobaszam,
kinalati ar) Ingatlan
részletes adatai
(allapot, épités éve,
komfortfokozat,
stb.)

cim valds mivoltanak
ellenérzéséhez, valamint a
szolgaltatas
versenyképességéhez fliz6d6
jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bek. e) pont).

elhelyezkedésére vonatkozo adatok,
ingatlan alapadatai, ingatlan részletes
adatai)

Adatfeldolgozas:

Amazon Web Services Inc.
Rack Forest Kft.
Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.

Tarolas: regisztracio torlését kovetd 5 év (polgari jogi
eléviilés)
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tévo személyek az
ASZF
szabalyaival
Osszhangban a
tulajdonukban all6
ingatlanokat
hirdetik, és a
megadott adatok
valosak.

Maganhirdeték Regisztralt Név, cim, Erintett Az ingatlan.com Zrt.-re - A szamla kiallitasatol szamitott 8 évig (2000. évi C. tv.
szerzddéseivel felhasznalok addazonosito jel vonatkoz0 jogi kotelezettség 169. § (2) bek.)

kapcsolatos teljesitése (GDPR 6. cikk (1)

szamlazas bek. ¢) pont), a jogi

Személyes adataidat kotelezettséget a szamvitelrol

kifejezetten a 52016 2000. évi C. tv. 169. § (2)

szamlazas céljabol is bek. hatarozza meg)

kezeljiik, az erre

vonatkoz6 jogi

kotelezettség alapjan.

Ingatlankozvetit6i Kozvetité egyéni Név, elérhetdség Erintett Az adatkezelés jogalapja, hogy | Adattovabbitas: Regisztracio torlését kovetd 5 év (polgari jogi eléviilés)
hirdetések, véllalkozok (telefonszam, email az adatkezelés olyan szerzédés Jelszo: a regisztracio torlésének idépontjaban
szerzédések cim), szallitasi adatok, teljesitéséhez sziikséges, Megkeresés esetén tovabbitas a titkos

adminisztracidja igénybe vett amelyben az érintett az egyik informédciogytijtésre feljogositott

szolgaltatasokkal

fél (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont).

szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)
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(egyéni vallalkozo
kozvetitok esetén)

kapcsolatos adatok
(referenscsomag,
kreditvasarlas,
licitalas, stb.), jelszd

Adatfeldolgozas:

OTP Bank Zrt.,

OTP Mobil Szolgaltato Kft.,
Big Fish Payment Services Kft.
PayU S.A.

Attention CRM Consulting Kft.
Loginform Kft.

Mixpakk Kft.
Google/Facebook (belépés)
restb.ai

Automattic Inc.

Amazon Web Services Inc.
Rack Forest Kft.

Comforce Zrt., Sdgi Henrietta ev.
Tovox Limited

Ingatlankozvetit6i Képviseldk, Név, elérhetdség Office Az ingatlan.com Zrt. és az Adattovabbitas: Regisztracio torlését kovetd 5 év (polgari jogi eléviilés)
hirdetések, kapcsolattartok, (telefonszam, email Hirdet6 ugyfél gazdasagi tarsasag
szerzédések szamlazéassal cim) Erintett lizleti mitkddéshez fiiz6dé Megkeresés esetén tovabbitas a titkos
adminisztriciéja foglalkozé jogos érdeke (GDPR 6. cikk informaciogytjtésre feljogositott
(képviselk, munkatérsak, (1) bek. ¢) pont) szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)
karpcstr)la'ttartok, referensek Adatfeldolgozis:
szamlazassal
foglalkozo OTP Bank Zrt.,
munkatarsak, OTP Mobil Szolgltato Kft.,
referensek esetén) Big Fish Payment Services Kft.
PayU S.A.
Attention CRM Consulting Kft.
Loginform Kft.
Mixpakk Kft.
Google/Facebook (belépés)
restb.ai
Automattic Inc.
Amazon Web Services Inc.
Rack Forest Kft.
Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.
Iovox Limited
Ingatlankézvetitoi Kozvetité egyéni Név, cim, adészam Erintett Az ingatlan.com Zrt.-re - A szamla kiallitasatol szamitott 8 évig (2000. évi C. tv.
hirdetésekkel vallalkozok vonatkoz6 jogi kotelezettség 169. § (2) bek.)
kapcsolatos teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
szamlazas bek. ¢) pont), a jogi
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kotelezettséget a szamvitelrdl
2616 2000. évi C. tv. 169. § (2)
bek. hatarozza meg)

Ingatlankozvetit6i
(illetéleg Corporate,
Lakopark és
Display)

hirdetések
kozzététele

Kozvetité egyéni
vallalkozok

Gazdasagi
tarsasagok esetén
referensek,
kapcsolattartok

Név, elérhetdségi
adatok (telefonszam,
email cim), beszélt
nyelvek

Erintett
Office,
Corporate,
Lakopark
illetdleg
Display
Hirdetd,
Regisztralt
felhasznalo
(értékeles,
szoveges
vélemény
esetén)

Az adatkezelés jogalapja, hogy
az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik
fél (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont) (egyéni vallalkozo
esetén)

Az ingatlan.com Zrt. és az
ugyfél tizleti mikodéshez
fiiz6d6 jogos érdeke
(kapcsolattarto, referens
esetén) (GDPR 6. cikk (1) bek.

e) pont)

Nyilvanossagra hozatal: a kozvetitd
altal megadott adatok illetdleg a
felhasznalo altal adott értékelések

Adattovabbitas:

Megkeresés esetén tovabbitas a titkos
informaciogytijtésre feljogositott
szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)

Adatfeldolgozas:

OTP Bank Zrt.,

OTP Mobil Szolgaltato Kft.,

Big Fish Payment Services Kft.
PayU S.A.

Magyar Telekom Nyrt., Telenor
Magyarorszag Zrt.(fizetési megoldasok)
Attention CRM Consulting Kft.
Loginform Kft.

Mixpakk Kft.

Google/Facebook (belépés)
restb.ai

Automattic Inc.

Amazon Web Services Inc.
RackForest Kft.

Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.
IOVOX Limited

A hirdet6é minden hirdetésének inaktivva tétele vagy
torlése
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Ingatlankozvetit6i Kozvetité egyéni Kozvetito, referens Erintett Az érintett hozzajarulasa Nyilvanossagra hozatal: Fot6 A hozzajarulas visszavonasat kovetden indokolatlan
(illetéleg Corporate, | véllalkozok fotoja Office, (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont) késedelem nélkiil, illetéleg a regisztracio torlését kovetd 5
Laképark és Corporate, Adattovabbitas: év
Display) Gazdasagi tarsasag Lakopark
hirdetések esetén referensek illetSleg Megkeresés esetén tovabbitas a titkos
kozzététele Display informaciogytijtésre feljogositott
(kbzvetitd, referens Hirdetd szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)
fotdja)

Adatfeldolgozas:

OTP Bank Zrt.,

OTP Mobil Szolgaltato Kft.,

Big Fish Payment Services Kft.

PayU S.A.

Magyar Telekom Nyrt., Telenor

Magyarorszag Zrt.(fizetési megoldasok)

Attention CRM Consulting Kft.

Loginform Kft.

Mixpakk Kft.

Google/Facebook (belépés)

restb.ai

Automattic Inc.

Amazon Web Services Inc.

RackForest Kft.

Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.

10VOX Limited
Ellenérzott Partner Az Altalanos Név, foto, elérhetdségi | Erintett Az adatkezelés jogalapja, hogy | Nyilvanossagra hozatal: az Ellenérzott | Az EllenSrzott Partner statusz ASZF szerint torténd
szolgaltatassal Szerz8dési adatok (telefonszam, az adatkezelés olyan szerzédés | Partner dltal megadott adatok megsziinése, illetdleg fot6 esetén legfeljebb 5 év (az
kapcsolatos adatkezelés | Feltételek email cim), beszélt teljesitéséhez sziikséges, ASZF rendelkezései szerint ezt kvetéen 1j foto
(ASZF szerint vonatkoz6 nyelvek, iroda szdma, amelyben az érintett az egyik Adattovabbitas: készitendd)
kozzététel/kereshetoség | rendelkezései jutalék minimum és fél (GDPR 6. cikk (1) bek. b)

az ingatlankeres6
szolgaltatas keretében
illetoleg kozzététel az
egyes
ingatlanhirdetésekben)

szerint Ellenérzott
Partnernek minésiilé
ingatlankézvetitok

maximum érték,
mindsités,
ingatlankozvetit6i
nyilvantartasba vételi
szam, OKJ oklevél
szama, nyelvtudas,
szervezeti tagsagok,
szabad szoveges
mezOk (bemutatkozas,

pont) (egyéni vallalkozo
Ellen6rzott Partner esetén,
kivéve a szerkeszthet6 adatokat
és a fotot)

Az ingatlan.com Zrt. és az
ugyfél tizleti miikddéshez
fliz6d6 jogos érdeke (irodahoz
tartozo Ellendrzott Partner
kozvetit6 esetén, kivéve a
szerkeszthet6 adatokat és a

Megkeresés esetén tovabbitas a titkos
informaciogytijtésre feljogositott
szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)

Adatfeldolgozas:

OTP Bank Zrt.,

OTP Mobil Szolgaltato Kft.,
Big Fish Payment Services Kft.
PayU S.A.

Magyar Telekom Nyrt., Telenor
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~Amiben segiteni
tudok” mezQ)

fotot) (GDPR 6. cikk (1) bek.
e) pont)

Az érintett hozzajarulasa (foto,
illetdleg amennyiben az adat az
érintett altal szerkeszthetd:
jutalék minimum és maximum,
mindsités, ingatlankdzvetitoi
nyilvantartasba vételi szam,
OKIJ oklevél szama,
nyelvtudas, szervezeti
tagsagok, szabad szoveges
mezOk adatai) (GDPR 6. cikk
(1) bek. a) pont)

Magyarorszag Zrt.(fizetési
megoldasok) Attention CRM
Consulting Kft.

Loginform Kft.

Mixpakk Kft.
Google/Facebook (belépés)
restb.ai

Automattic Inc.

Amazon Web Services Inc.
RackForest Kft.

Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.
IOVOX Limited

Ingatlankozvetit6i
hirdetések tarolasa és
kozzététele

A kozzétett
hirdetésekben
szerepld ingatlanok
tulajdonosai

Ingatlan
elhelyezkedésére
vonatkoz6 adatok
(varos, kertilet,
varosrész, utca,
hazszam)

Ingatlan alapadatai
(teriilet, szobaszam,
kinalati ar) Ingatlan
részletes adatai
(allapot, épités éve,
komfortfokozat,
stb.)

Ingatlannal
kapcsolatos fotok €s
alaprajzok

Office
Hirdetd

Az ingatlan.com Zrt. és
harmadik fél (Office Hirdetd) a
szolgaltatas teljesitéséhez
fliz6d6 jogos érdeke (GDPR 6.
cikk (1) bek. e) pont)

Nyilvanossagra hozatal: az ingatlan
hirdetésben szereplé adatai
Adatfeldolgozas:

Amazon Web Services

Inc.* Rack Forest Kft.

Comforce Zrt.,
Sagi Henrietta ev.

Nyilvanossagra hozatal: a hirdetés inaktivva tétele vagy
torlése

Térolas: a hirdetés torlését kovetd 5 év (polgari jogi
eléviilés)

Térolas foto és alaprajz esetén: a hirdetés torlését kovetd

30 nap
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Corporate Hirdetok
szerzédéseinek
adminisztracidja

Képviselok,
kapcsolattartok

Képviseld esetén név
és alairas,
kapcsolattartd esetén
név, email cim,
telefonszam

Corporate
Hirdet6

Az ingatlan.com Zrt. és az
ligyfél gazdasagi tarsasag
tizleti miik6déshez fiz6d6
jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bek. e) pont)

Adattovabbitas:

Megkeresés esetén tovabbitas a titkos
informaciogytijtésre feljogositott
szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)

Adatfeldolgozas:

OTP Bank Zrt.,

OTP Mobil Szolgaltato Kft.,
Big Fish Payment Services Kft.
PayU S.A.

Attention CRM Consulting Kft.
Loginform Kft.

Mixpakk Kft.
Google/Facebook (belépés)
restb.ai

Automattic Inc.

Amazon Web Services Inc.
Rack Forest Kft.

Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev. [ovox
Limited

A Corporate hirdetdvel kotott szerz6dés megsziinését
kovetd S év (polgari jogi eléviilés)
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Laképark Hirdeték
szerziudéseinek
adminisztracidja

Képviselok és
kapcsolattartok

Képvisel6 esetén név
és alairas,
kapcsolattarto esetén
név, email cim,
telefonszam

Lakoépark
Hirdetd

Az ingatlan.com Zrt. és az
ugyfél gazdasagi tarsasag
tizleti mitkodéshez fiz6d6
jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bek. e) pont)

Adattovabbitas:

Megkeresés esetén tovabbitas a titkos
informaciogytijtésre feljogositott
szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)

Adatfeldolgozas:

OTP Bank Zrt.,

OTP Mobil Szolgaltato Kft.,
Big Fish Payment Services Kft.
PayU S.A.

Attention CRM Consulting Kft.
Loginform Kft.

Mixpakk Kft.
Google/Facebook (belépés)
restb.ai

Automattic Inc.

Amazon Web Services Inc.
Rack Forest Kft.

Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.
Tovox Limited

A Lakopark hirdetével kotott szerz6dés megsziinését
kovetd 5 év (polgari jogi eléviilés)

Lakopark irant
érdeklgdék
iizeneteinek
tovabbitasa

Lakopark hirdetok
altal feladott
hirdetések irant
érdekl6dok

Név, email cim,
telefonszam

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Adattovabbitas: az érintett altal
kivalasztott Lakopark hirdeté szamara

A hozzajarulas visszavonasat kovetden indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkésébb a hozzajarulas megadasat
kovetd 1 év.
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Display Hirdetok Képviselok és Képvisel6 esetén név Display Az ingatlan.com Zrt. és az Adattovabbitas: A Display hirdetével kotott szerzodés megsziinését
szerzédéseinek kapcsolattartok ¢s alairas, Hirdetd ugyfél gazdasagi tarsasag kovetd 5 év (polgari jogi eléviilés)
adminisztracioja kapcsolattartd esetén iizleti miikddéshez fliz6d6 Megkeresés esetén tovabbitas a titkos
név, email cim, jogos érdeke (GDPR 6. cikk informdciogyfjtésre feljogositott
telefonszam (1) bek. ¢) pont) szervnek (jogi kotelezettség teljesitése)
Adatfeldolgozas:
OTP Bank Zrt.,
OTP Mobil Szolgaltato Kft.,
Big Fish Payment Services Kft.
PayU S.A.
Attention CRM Consulting Kft.
Loginform Kft.
Mixpakk Kft.
Google/Facebook (belépés)
restb.ai
Automattic Inc.
Amazon Web Services Inc.
Rack Forest Kft.
Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.
Iovox Limited
Hirdetésekkel Regisztralt Uzenet tartalma Erintett Az ingatlan.com Zrt.-nek az Adatfeldolgozas: A hirdetés torlését vagy inaktivva tételét kovetd 90 nap
kapcsolatos iizenetek | (maganszemély) Altaldnos Szerzédési
tartalmanak felhasznalok, Feltételekben foglaltak Amazon Web Services Inc.
megorzése Office Hirdetok érvényesitéséhez fiiz6d6 jogos Rack Forest Kft.
(egyéni vallalkozok érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. | Comforce Zrt., Sagi Henrietta ev.
és gazdasagi e) pont)
tarsasagok
képviseldi),
regisztracioval

rendelkez6, de nem
hirdet6
felhasznalok, egyéb
érdekl6dok
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Hitelintéz6 Regisztralt Név, email cim, Erintett A felhasznal6 hozzajarulasa Adattovabbitas: A felhasznalo 6 honapos inaktivitasat kovetéen;
szolgaltatast igénybe | felhasznalok sziletési datum, (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont) Hozzéjarulas visszavondsa esetén annak visszavonésat
vevok adatainak jovedelmi adatok, Pénziigyi termék iranti érdeklédés kovetden indokolatlan késedelem nélkiil; A
kezelése hiteltartozasi adatok, esetén adattovabbitas a Money Network | regisztraci6 torlését kdvetden haladéktalanul

. Snerd dsszege Kft. részére
ASZF 18.2.7
pontjaban Google
irtak szerint Amazon

Attention CRM Consulting Kft.

Ugyfélszolgalattal és Ugyfélszolgalattal Név, telefonszam, Erintett Az ingatlan.com Zrt. a Minerva-Soft Kft. Email iizenet esetén 5 év
moderitorokkal kapcsolatba 1épé email cim, hanghivas, hatékony iigyfélszolgélat | SalesForce Hanghivés esetén 1 év
kommunikalékra személyek email lizenet illetéleg nytjtasdhoz fiz8d6 jogos Google Fogyasztoi panasz esetén a jegyzOkonyv és a panaszra
vonatkozé az ligyintézdvel ¢rdeke (GDPR 6. cikk adott valasz vonatkozasaban 5 év (az 1997. évi CLV.
adatkezelés folytatott online (1) bek. ¢) pont) torvény 17/A § (7) bekezdése alapjan 3 ¢év, illet6leg ezt

beszélgetés (chat)
tartalma; fogyasztoi
panasz esetén a
jegyzdkonyv tartalma
és a valasz masolati
példanya (az 1997.
évi CLV. torvény
17/A § szerint)

Fogyasztoi panasz esetén
jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. ¢) pont): (3 évig
torténd tarolas a
fogyasztovédelemrol
52616 1997. évi CLV.
torvény 17/A § szerint),
majd tovabbi 2 év
tarolas az ingatlan.com
Zrt.-nek a hatékony
igyfélszolgalat
nyujtasahoz fiiz6do
jogos érdeke alapjan
(GDPR 6. cikk (1) bek.
e) pont)

kovetéen még 2 évig érdekmeérlegelés alapjan)
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CRM rendszer Ugyfélszolgalattal, Kommunikacié Erintett, Az ingatlan.com Zrt. a SalesForce Ugyfél esetén a szerzédésbontast (maganhirdetd esetén a
iizemeltetése moderatorokkal, tartalma, feljegyzések | ingatlan.com Zrt. | hatékony iigyfélszolgalat regisztracio torlését. egyéb esetben torolt statuszba
értékesitési és ugyfélszolg alati nytjtasdhoz fiz6d6 jogos keriilést) kovetd 5 év
tertileti munkatarsa érdeke (GDPR 6. cikk Ugyfélkapcsolatban nem all6 személy esetén a CRM
tanacsadokkal (1) bek. ¢) pont) feljegyzés keletkezése utani 5 év
kapcsolatba 1ép6
személyek
(ugyfelek, tigyfelek
képviseldi, illetdleg
az ingatlan.com
Zrt-vel tizleti
kapcsolatban nem
allo személyek)
Energiatanisitvany Energiatanusitvanyt | Telefonszam Erintett Az érintett hozzajarulasa | Eco Energy Group Kft. A tovabbitast kovetd 60. nap
igénylése igényld személyek (GDPR 6. cikk (1) bek.
, ) pont)
ASZF 18.1.9
pontjiban irtak
szerint
Hirdetést jelentd Hirdetések Név, email cim, Erintett Az ingatlan.com Zrt.-nek | Adatfeldolgozas: A bejelentéstdl szamitott 5 év (polgari jogi eléviilés)
személyek adatainak | szabalytalansigéra, telefonszam, jogi igények Amazon Web Services Inc.
kezelése egyértelmiiségének, kommunikacio érvényesitéséhez és Rackforest Kft.
, aktualitasanak tartalma védelméhez fiiz6d6 jogos
ASZF 10.3 pontjdban | y,iznysry érdeke (GDPR 6. cikk
irtak szerint figyelmeztetd (1) bek. ) pont)
személyek
Weboldal és mobil Weboldal és mobil Google Analytics Erintett Az érintett hozzajarulasa Adatfeldolgozo: Google LLC (Google A cookie kezeléséhez val6 hozzajarulas visszavonasat
applikacio applikaci6 latogatéi | cookie azonositod, (GDPR 6. cikk (1) bek. a) Analytics szolgaltatas tizemeltetése) kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a
latogatéira és regisztralt latogatd bongészési pont) Adattovabbitas: Google LLC részére, cookie lejarataig. A cookie lejaratanak idejét a cookie

vonatkoz¢ iizleti célu
elemzések végzése

felhasznalok

tevékenysége, User
ID/Business partner
ID. Google Ads
Personalization
bekapcsolasa

esetén demografiai és
lokacios adatok és
bongészési

amely egyes szolgaltatasok kapcsan
adatkezeldként miikodik (lasd errdl:

a cookie-k kezelésérol lasd:

ookies, a perszonalizacio kikapcsolasanak

szabalyzat rogziti.
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https://business.safety.google/adsservices/
https://policies.google.com/technologies/cookies,
https://policies.google.com/technologies/cookies,

elézmények, amik
arra szolgéalnak, hogy
Osszesitett és
anonimizalt
betekintést nyujtsanak
a felhasznalok
kiilonféle eszk6zokon
keresztiili
viselkedésébe

lehet6ségérol 1asd:
https://www.google.com/settings/ads)

Weboldal latogatéira | Weboldal latogatoi Latogaté bongészési Erintett Az érintett hozzajarulasa Adatfeldolgozé: Hotjar A cookie kezeléséhez val6 hozzajarulas visszavonasat

vonatkozo iizleti célu | és regisztralt tevékenysége (GDPR 6. cikk (1) bek. a) kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a

elemzések végzése felhasznalok pont) cookie lejarataig. A cookie lejaratanak idejét a cookie
szabalyzat rogziti.

Weboldal Weboldal latogatoi Gemius cookie Erintett Az érintett hozzajarulasa Adatfeldolgoz6:Gemius SA (Gemius A cookie kezeléséhez val6 hozzajarulas visszavonasat

latogatasara azonosito (GDPR 6. cikk (1) bek. a) mérési rendszer lizemeltetése) kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a

vonatkoz6 adatok pont) cookie lejarataig. A cookie lejaratanak idejét a cookie

(latogatok, egyedi szabalyzat rogziti.

latogatok,

oldalmegtekintések)

meérések, osszesitett

adatok képzése

Remarketing céli Weboldal latogatoi Latogatd bongészési Erintett Az érintett hozzajarulasa Adatfeldolgozok: A cookie kezeléséhez valo hozzajarulas visszavonasat

adatkezelés
(hirdetések
kiszolgalasa a
weboldalon kiviili
platformokon)

tevékenysége (eszkoz,
bongészo, operacios
rendszer,
meglatogatott URL),
cookie azonosito,
Teads pixel

(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Google LLC (Google Ads szolgaltatas
lizemeltetése)

Facebook Ireland Ltd. (Facebook Ads
szolgaltatas tizemeltetése) RTB

House S.A.

Koz6s adatkezelés a Teads

SA-val (Luxembourg), lasd:
https://privacy-policy.teads.com

kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésbb a
cookie lejarataig. A cookie lejaratanak idejét a cookie
szabalyzat rogziti.
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Weboldalon és
mobil applikicién
beliili hirdetések
kiszolgalasa

Weboldal latogatoi
és regisztralt
felhasznalok

Regisztralt
felhasznalo esetén
- keresési
elozmények;

- korabban mentett
hirdetéseket a
profilban;

- cookie azonosito;
- mobil applikacio
esetén
eszkbzazonositd
(device id)

Nem regisztralt
felhasznal6 esetén:
- cookie azonositod

- keresési
elézmények az
oldalon

- véletlenszeriien
képzett, alnevesitett
azonosito

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Adatfeldolgozo: Recombee s.r.o.
(Csehorszag) (Recombee
ajanlorendszer lizemeltetése)

A cookie kezeléséhez val6 hozzajarulas visszavonasat
kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a
cookie lejarataig vagy a felhasznaléi profil torléséig.
A cookie lejaratanak idejét a cookie szabalyzat
rogziti.

Weboldal és mobil
applikacio
megjelenések
tesztelése és
perszonalizalt
tartalmak
megjelenitése
(Google
Optimize/Firebase)

Weboldal és mobil
applikacio

latogatoi

Google Analytics
cookie azonosito,
latogat6 bongészési
tevékenysége,
Google Ads
Personalization
bekapcsolasa esetén
demografiai adatok
és cross channel
azonositas Google
Signal segitségével,
regisztralt
felhasznalok esetén
user ID/business

partner ID

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Adatfeldolgozo: Google LLC
(Google Optimize és Google Firebase
szolgaltatas iizemeltetése)

A cookie kezeléséhez valo hozzajarulas visszavonasat
kovet6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a
cookie lejarataig. A cookie lejaratanak idejét a cookie
szabalyzat rogziti.
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Weboldalon és
mobil applikicién
perszonalizalt
tartalmak
megjelenitése
(Insider)

Weboldal és mobil
applikécio
latogatoi

Egyedi Insider
cookie azonosito, a
felhasznaloi
aktivitasra
vonatkoz6 adatok
(latogatas id6pontja
és idGtartama,
lehivott allomanyok,
keresési
paraméterek,
megtekintett
hirdetések adatai,
megtekintett
oldalak, feladott
hirdetések adatai,
megvasarolt és
kosarba helyezett
termékekre
vonatkozo adatok,
igénybe vett
szolgaltatasok),
regisztracio esetén
név, email cim,
Business Partner ID

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Insider Polska Sp. z o.0.

A cookie kezeléséhez val6 hozzajarulas visszavonasat
kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a
cookie lejarataig. A cookie lejaratanak idejét a cookie
szabalyzat rogziti.

Weboldalon torténd
banneres
hirdetések
kiszolgalasa

Weboldal latogatoi
és regisztralt
felhasznalok

IP cimek, cookie-k,
bongészésre
vonatkoz6 adatok
(hirdetések
megtekintése, az
internetezd altal
hasznalt eszkoz(6k)
technikai jellemz6i)

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Adatfeldolgozo: Adverticum Zrt. (az
Adverticum Adserver szolgaltatas

iizemeltetdje)

A cookie kezeléséhez valo hozzajarulas visszavonasat
kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a
cookie lejaratdig. A cookie lejaratanak idejét a cookie
szabalyzat rogziti.

Weboldal latogatéi
szamara a
bongészén
keresztiil
értesitések kiildése
(webpush)

Weboldal latogatoi
(ideértve a
regisztralt

felhasznalokat)

Egyedi Insider
cookie azonositd, a
felhasznaloi
aktivitasra
vonatkozé adatok
(latogatas id6pontja
és idGtartama,
lehivott allomanyok,
keresési

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Insider Polska Sp. z o.0.

A cookie kezeléséhez vald hozzajarulas visszavonasat
kovetd indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a
cookie lejarataig. A cookie lejaratanak idejét a cookie
szabalyzat rogziti.
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paraméterek,
megtekintett
hirdetések adatai,
megtekintett oldalak,
feladott hirdetések
adatai, megvasarolt
¢és kosarba helyezett
termékekre
vonatkozo adatok,
igénybe vett
szolgaltatasok),
regisztracio esetén
név, email cim,

Business Partner ID

Személyre szabott
hirlevél és egyéb
marketing iizenetek
kiildése

Személyre szabott
hirlevél, iizenet
kiildése:
kimutatasok az
aktivitdsrol,
tajékoztatds az
ingatlan.com
szolgaltatasairol
(ideértve a
money,hu oldalon
elérheté
szolgaltatasokat),
piaci
informdciokrol,
aktualitasokrol,
ajdanlatokrol,
lednyvallalatok,
iizleti partnereink
reklam iizeneteirol

Hirlevélre
feliratkozo
személyek

Név, email cim, a
felhasznaloi
aktivitasra
vonatkozo adatok
(atogatas idépontja
és id6tartama,
lehivott allomanyok,
egyedi Insider ID,
keresési
paraméterek,
megtekintett
hirdetések adatai,
megtekintett
oldalak, feladott
hirdetések adatai,
megvasarolt és
kosarba helyezett
termékekre
vonatkoz6 adatok)

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)

pont)

Insider Polska Sp. z o.0.

A hozzajarulas visszavonasat (leiratkozast) kovetd
indokolatlan késedelem nélkiil'
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http://ingatlan.com/

Hozzajarulds-mene | Weboldal és CookieConsent Erintett Az ingatlan.com Zrt. a Adatfeldolgozo: Usercentrics A/S Weboldal esetén: A cookie lejarataig. A cookie
dzsment a mobilapplikécio cookie (weboldal weboldal és mobil applikacié | (Dania), a Cookiebot siitikezeld lejaratanak idejét a cookie szabalyzat rogziti.
weboldalon és a latogatoi (ideértve esetén) jogszerl lizemeltetéséhez rendszer lizemeltetdje, Usercentrics
mobilapplikicion a regisztralt Hozzajarulasra fiiz8d6 jogos érdeke (GDPR | GmbH (Németorszag), a Usercentrics | Mobil app esetén: a regisztracio torlésével egyidejlileg
Az adatvédelmi felhasznalokat) Vonatlfoz(? adat(?k 6. cikk (1) bek. e) pont) l}ozzéjéruljé.s-menedzsment platform
. . (hozzarulas ID és iizemeltetGje
jogszabalyoknal R
torténd megfelelés szam, iddbélyeg,
érdekében tarolnunk opt-in vagy opt-out
kell azt, hogy milyen vélasztasra
hozzajaruldsokat vonatkozo adat,
adsz a weboldal banner
hasznalata soran az nyelvbeallitas, tigyél
egyes cookie-k altal végzett egyéb
kezelésével beallitas, template
kapcsolatban verzid)
illetdleg a . Eszkozre vonatkozo
rosimitict Mg
' http referrer)
IP cim
Geolokacios adat

Elektronikus Uzleti partnerek Elérhetdségi adatok, Erintett Az ingatlan.com Zrt.-nek a Google A partnerkapcsolat végét (utolso lizenetvaltast) kovetd
iktatorendszer lizenet tartalma hatékony iizleti 5év

kommunikaciohoz fiiz6dé

jogos érdeke (GDPR 6. cikk

(1) bek. e) pont)
Rendezvények Rendezvényen Név, elérhetdségi Erintett Az érintett hozzajarulasa Hozzajarulas visszavonasat kovetben indokolatlan
szervezése, résztvevok adatok (GDPR 6. cikk (1) bek. a) késedelem nélkiil / utolsé rendezvénytdl szamitott 5
résztvevokkel pont) év utan
torténé
kapcsolattartas
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Maximum 5 munkanapon beliil

A weboldal és mobil A weboldal IP cimek és azokhoz Erintett Az ingatlan.com Zrt. a Adatfeldolgozd: Cloudfare, Inc. 90 nap
applikacio technikai és mobil kapcsolodoé technikai weboldal és mobil applikacio
iizemeltetése, az applikacid adatok (operacios tizemeltetéséhez és
oldal és az latogatoi és rendszer, latogatas védelméhez fiz6do jogos
applikacio védelme regisztralt id6pontja, lekért érdeke (GDPR 6. cikk (1)
jogellenes felhasznalok allomanyok, stb.), az bek. e) pont)
tevékenység ellen IP-cim alapjan lokacio

adatok (orszag, régio,

Varos, iranyitoszam,

szélesség €s

hosszlisag

koordinatak)
A weboldal és a Regisztralt Google Analytics Erintett Az ingatlan.com Zrt-nek a Adatfeldolgoz6: Google LLC (Google A regisztracié torlésével egyidejiileg
mobil applikacié felhasznalok cookie azonosito, IP weboldal és a mobil Analytics szolgaltatas iizemeltetése)
védelme cim els6é harom bajtja, applikacio lizemeltetéséhez
jogellenes business partner 1D, és az ASZF érvényesitéschez
tevékenység ellen, latogatd bongészési fliz6d6 jogos érdeke (GDPR
spam Kisziirése tevékenysége 6. cikk (1) bek. e) pont)
Tiltolista az ASZF-et | Az ASZF Email-cim, Erintett Az ingatlan.com Zrt-nek a A tiltolistara valo felvételt kovetd 5 év
sérté iizenetek rendelkezéseit sértd telefonszam weboldal és a mobil
kiildése vagy egyéb érintettek applikacio iizemeltetéséhez
ASZF-et sért és az ASZF érvényesitéschez
tevékenység esetén fliz6d6 jogos érdeke (GDPR

6. cikk (1) bek. e) pont)

Jogellenes Regisztralt E-mail cim ingatlan.com | Az ingatlan.com Zrt-nek a A regisztracio torlését kovetd 5 év

tevékenység, spam
Kisziirése a belsé
iizenetkozvetito
rendszerben

felhasznalok, akik
az tlizenetkiild6
rendszert
visszaélésszeriien
hasznaljak

Zrt.
munkatarsa

weboldal tizemeltetéséhez és
az ASZF érvényesitéséhez
fliz6d6 jogos érdeke (GDPR
6. cikk (1) bek. e) pont)
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Metaadatok A weboldal A szolgaltatas tipusa, Erintett Az ingatlan.com Zrt.-re Megkeresés esetén tovabbitas a titkos Adat keletkezésétdl szamitott
megorzésére latogatoi, a szolgaltatas vonatkoz6 jogi kotelezettség informdaciogytijtésre feljogositott egy év
vonatkozo torvényi ingatlankeresok, el6fizetdjének vagy teljesitése (GDPR 6. cikk (1) szervnek
kotelezettség ingatlanhirdetSk felhas,znélijénak a bek. ¢) pont), a jogi
teljesitése §z9lgaltatfis ) kotelezettséget az
1ge.{nyt,>evete1ehez, , elektronikus kereskedelmi
sziikséges azonositd - -
adatai, a szolgaltatas .szolgalfat.e%sok,, valamint az
igénybevételénck informacios tarsadalommal
datuma, kezdé és zar6 Osszefliggd szolgaltatasok
idSpontja, a egyes kérdéseirdl sz616 2001.
regisztraciéhoz évi CVIIL torvény 3/B és
hasznélt IP-cim és 13/B §-a hatérozza meg)
portszam, az
igénybevételnél
hasznalt IP-cim és
portszam, a
felhasznaloi azonositd
Kameras megfigyelés | Az ingatlan.com Arcmas, mozgoképes Erintett Az ingatlan.com Zrt.-nek a Adatfeldolgozok: Agnisec Kft. S nap
az ingatlan.com Zrt. | Zrt. székhelyének felvételen rogzitett személy- és vagyonbiztonsag | (biztonsagi szakérté adatvédelmi
székhelyén latogatoi (ligyfelek, egyéb adatok fenntartasahoz fiiz6d6 jogos incidens esetén)
leendd iigyfelek, érdeke (GDPR 6. cikk (1) RAW Facility Management Kft. (épiilet
munkavallalok) bek. ¢) pont) karbantartasa)
MultiAlarm Zrt. (kamerarendszer
karbantartasa)
Justice Security Kft. (épiilet 6rzése,
védelme).

Money iizletaggal kapcsolatos adatkezelések

Az alabbiakban a money iizletaghoz kapcsolodo adatkezeléseket ismertetjiik. Ezekre a személyes adatkezelésekre akkor kertil sor, ha a money.hu oldalon talalhato valamely szolgéltatast veszed igénybe. Az ingatlan.com fiokkal,
adatmegoOrzéssel, lizleti elemzéssel kapcsolatos adatkezelésekre ebben az esetben is ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint az ingatlan.com oldal szolgaltatasainak igénybevételekor, ezeket a tablazat fenti soraiban
ismerheted meg.
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Pénziigyi termék
osszehasonlito
kalkulaciék
paramétereinek és
eredményeinek
mentése a késébbi
kalkulaciékhoz

Regisztralt
felhasznalok

A kalkulacio
paraméterei (az adott
kalkulaciétol fiiggéen
hitelosszeg, jovedelmi
adatok, ingatlan
vételara, futamido,
kamatperiodus,
megtakaritas,
gyermekek szama,
tervezett gyermekek
sziiletési ideje,
havonta szamlara
érkez6 Osszeg, életkor,
havi utalasok, havi
bérleti dij, bérbeadas
havi koltsége,
vagyonszerzés modja,
tulajdoni hanyad,
ingatlan forgalmi
értéke,
ingatlanvasarlas és
-eladas éve, vételar és
eladasi ar
koltségekkel, havi
aramfogyasztas, havi
gazfogyasztas, nevelt
gyermekek szama,
stb)

Az érintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Pénziigyi, biztositasi termék iranti
érdeklédés esetén adattovabbitas a
Money Network Kft. részére

A hozzajarulas visszavonasat kvetden azonnal

A regisztracio torlését kovetéen azonnal

Kalkulator widget

Regisztralt
felhasznaldok

Azonosito adatok, az
érintett altal végzett
kalkulaciok adatai

Erintett, a
kalkulaciot
végz0 IT
rendszer

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

A hozzéjarulés visszavonasat kdvetden azonnal (ideértve
a widget torlését is)
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Money.hu figyelé Név, email cim, Erintett, Az adatkezelés jogalapja,

szolgf’lltatésai (4j zigigitizz’ra valé illetSleg a hogy az adatkezelés olyan
terme!( . . Regisztralt '8 i . szolgaltatas szerzGdés teljesitéséhez A szolgaltatas igénybevételének idétartamat kovetden
figy,el(‘){hltelﬁgyelo; felhasznalo feliratkozds ! ddpontja, nyujtasahoz sziikséges, amelyben az ) azonnal
inflaciofigyeld; értesités periodusa, , L B
e s hasznalt IT érintett az egyik fél (GDPR 6.
kamatfigyeld; utolso értesités .
) yeos d Kk (1) bek. b) pont)
arfolyamfigyelé) idépontja rendszer cikk (1) bek. b) pont).

Ha az adatkezelés jogalapja az ingatlan.com vagy harmadik fél jogos érdeke, az érdekmérlegelést leir6 dokumentumot kérésre rendelkezésre
bocsatjuk.
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

On az EU Altaldanos Adatvédelmi Rendelete alapjan hozzaférést kérhet személyes adataihoz, kérheti azok helyesbitését, torlését, vagy az
adatkezelés korlatozasat.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzjarulasa, automatizalt adatkezelés esetén kérheti, hogy az On altal rendelkezésre bocsatott adatokat az
ingatlan.com tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban az On szamara atadja.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa, On a személyes adatkezelésre vonatkozd hozzajarulasat barmikor visszavonhatja; ez nem érinti
a visszavont hozzajarulas elott végzett adatkezelés jogszeriiségét.
Ha az adatkezelés jogalapja az ingatlan.com vagy harmadik fél jogos érdeke, On tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Az informécids onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény 25. §-a alapjan az érintett halalat kovetd ot
éven beliil az érintett kozeli hozzatartozdjat, vagy az életében meghatalmazott személyt a térvényben meghatarozott jogok illetik meg.

A helyesbitési és torlési jogosultsagot (valamint a fentiekben emlitett tovabbi jogokat) On a dpo@ingatlan.com cimre intézett emailben vagy az
ingatlan.com Zrt. adatvédelmi tisztviseldje szdmara a 1024 Budapest, Fény u. 16. postacimre kiildott levélben gyakorolhatja.
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Jogorvoslati lehetéségek:

On vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informicidszabadsag Hatosagnal arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fenndll. A NAIH elérhetdsége: 1055 Budapest, Falk Miksa
u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu. Jogainak vélt megsértése esetén az illetékes
torvényszékhez, a fovarosban a Fovarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett — valasztdsa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerint illetékes torvényszek elott is megindithatja.
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